BURSA HALK SAGLIGI | NUMUNE KABUL FORMU VE HIZMET SOZLESMESI | Dok. No - FRM 003
LABORATUVARI Adres: Esentepe Mahallesi Istiklal Caddesi Agaglik | Yaymn Tarihi - 01.06.2011
Sokak No:17 Niliifer /Bursa Rev. Tarihi : 17.01.2020
Tel:0224 5022648 Fax:0224 2202583 Rev. No 13
Sayfa 11
A.Numune Kabul Formu: Kontrol Edildi

Gonderen Kisi / Kurumun Ticari Adi: ... e,

Adresi e
Telefonu L

Rapor Teslim Sekli :0Elden o Kargo O EPosta (L..oovivviiiiiiiiiiiiicc e, )
Numunenin

Dogruv’ | Protokol No | Adi Alindig1 Yer Yiizey Suyundan
Yanlig(X) Etkilenme Siiphesi

Numunenin Alinis Tar./Saati @ .../ ... 0202 ..o

Istenilen Analiz PR USSP

Numunenin Cinsi ettt e ettt et ee ettt et ettt te e et ettt eeate et e st entenee et ee e et aneeeees

Numunenin Ambalaj Sekli/Miktari : O Orijinal Ambalaj oSteril PE/PP o Endotoksin Kap

o Sodyum Tyosiilfatli Steril PE/PP oNon Steril Cam/PE/PP oDiger (............ ) L,

Numunenin Getirilis Sekli : 0 OdaIsis1 oSoguk Zincir oDiger (............ )
Miisterinin Talepleri : Karar Kurah Talebi(Olgiim Belirsizligi Hesaplamalarinin Analiz Sonuglarina
Katilarak Degerlendirilmesi)nin Uygulanmasini Istiyorum o Hayir o Evet

D) (S PP
Artan Numune Iadesi Isteniyor mu? o Hayirr o Evet
B:Hizmet So6zlesmesi
1.Numuneler Bursa 11 Saglik Miidiirliigii Halk Saglig1 Laboratuvarina ait web adresindeki numune kabul kriterlerine gore kabul
edilir. Numune Kabul Kriterleri Talimatinda belirtilen Sartlara uygun getirilmedigi durumlarda miisteri talebi dogrultusunda
laboratuvarin da onayi ile raporda belirtilmesi kosuluyla sartli kabul islemi yapilir.
2.Cihaz arizalanmasi durumunda miisterinin onayint almak kosuluyla analizlerin bir boliimii veya tiimii tageron olarak akredite
bir laboratuara devredilebilir.
3.Miisteri sikayet itiraz ve onerilerini Bursa i1 Saghk Miidiirliigii Halk Sagligi Laboratuvarina ait web adresindeki FRM 018
araciligiyla bursa.hsl@saglik.gov.tr adresine veya laboratuvarin sikayet kutusuna iletebilir.Sikayet siireci ile ilgili miisteri
bilgilendirilir..Miisteri ile uyusmazlik halinde Bursa Mahkemeleri yetkilidir.
4. Misteri veya temsilcisi formda belirtilen metodlar disinda farkli metod talep etmesi durumunda laboratuvar kaynaklari
dogrultusunda talebi degerlendirir.Miisteri ile miitabakat saglanmadan analize baslanmaz.
5.Taahhiit edilen sartlardan sapma oldugunda miisteri yazili veya sozli bilgilendirilir. Miisteri onay1 alinmazsa islem durdurulur.
6.Sonucun gegerliligini etkileyecek her tiirlii sapma feragat beyani olarak raporda belirtilir.
7 Miisteri veya temsilcisi numunesine ait analizi laboratuvar personeli gdzetiminde izleyebilir.
8.Miisteri tarafindan iade talebi yapilmamis numuneler ve kaplari raporlama tarihinden sonra imha edilir. Miisteri tarafindan iade
talebi yapilmis ise raporlama tarihinden sonra iade edilir.Raporlama tarihinden itibaren 5 giin iginde alinmayan numuneler ve
kaplar imha edilir.
9.Miisteri talep esnasinda asil numuneyle birlikte sahit numune getirmedigi takdirde, analiz sonuglarina itiraz etmeyecegini ve
analiz tekrarinda bulunmayacagmi kabul ve taahhiit eder.
10. Numuneye ait verilen bilgiler miisteri beyanina dayanmaktadir. Laboratuvarin sorumlulugunda degildir.
11.Laboratuvar miisteri bilgilerinin gizliligi ve gilivenliginden sorumludur.Raporlar talep formlarinda veya istek yazilarinda
belirtilen iletisim adreslerine gonderilir.Sonradan istenilen tamamlanmis rapor talepleri yazili ve imzali sekilde yapilmalidir.
Telefonla yapilan istekler gecersizdir.
12. Analiz raporlart uygunluk beyanini 6lglim belirsizligi ve karar kurali ile farkli analiz metodu talep eden miisteriler bu talebini
miigteri talepleri kismimda belirtmelidir.
13. Analiz Ucreti Tiirkiye Halk Sagligi Genel Miidiirliigii Analiz Fiyatlar1 Kitapgigna gore faturalandirilir,
14.0zel Istek amagl analizlerde, miisteri tarafindan belirtilen bilgiler esas almarak analiz edilip ilgili yonetmelige gore uygunluk
degerlendirmesi yapilacaktir.
15. Laboratuvar gizli bir bilgiyi agiklamaya, kanunen zorunlu oldugu veya sdzlesmeden kaynakli olarak yetkili kilindig1
durumlarda, kanunen yasaklanmadik¢a, miisteriyi agiklanacak bilgi konusunda haberdar eder.
Is bu sézlesme Bursa Halk Saghg Laboratuvari ve numuneyi teslim eden/miisteri arasmda ................ ........ tarihinde 2
niisha olarak diizenlenmis olup, altinda imzas1 bulunan numuneyi teslim eden/miisteri kullanilan metodlar ve iicret konusunda
bilgilendirildigini ve sézlesmenin bir suretini aldigimi kabul ve taahhiit eder. Ancak kargo, posta, kurye ile kendi kurum/sahis
dilekgeleriyle gonderilen numuneler i¢in bu s6zlesme imzalanmig sayilir.
Analizler arka sayfada belirtilmistir.
Varsa Miisteri ile Yapilan Goriismeler:

Numuneyi Teslim Eden/Miisteri Numuneyi Teslim Alan




= igme Ve Kulanma Sularinda Kontrol izleme = Havuz Sularinda Kontrol izleme
Paremetre A. Tipi|Metod A.Tam. |Akr Paremetre A. Tipi Metod A.Tam.|Akr
Siir. Siir.
o |Bulaniklik Kim. |Fiziksel 5 o ph Kim. SM 4500- H* B 5
u] Renk Kim. |Fiziksel 5 =] Amonyum Kim. TSEN 1SO10304-1 10
o |Koku Kim. |Fiziksel 5 o Nitrit Kim. TSEN 1SO10304-1 10
o |Tat Kim. |Fiziksel 5 o Nitrat Kim. TSEN 1SO10304-1 10
u] iletkenlik Kim. |TS 9748EN 27888 5 m] Siyanurik Asit Kim. Spektrofotometrik 10
o |Ph Kim. |SM 4500- H* B 5 = Bakir Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 5
o |Amonyum Kim. |Spektrofotometrik 5 =] Aliminyum Kim. EN 1SO 17294-1 ve 2 5
u] Nitrit Kim. |Spektrofotometrik 5 =] Organik Madde Kim. Titrimetrik 5
m] Demir Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 5 =] T.Alkalinite Kim. Titrimetrik 5
o |Aliminyum Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 5 m] Top.Koliform Bak. TS EN ISO 9308-1 8
o |Koliform Bakteri Bak. |TS ENISO 9308-1 5 = E.coli Bak. TS EN ISO 9308-1 8
o |E.coli Bak. |TS EN ISO 9308-1 5 o P. Aeroginosa Bak. TS EN ISO 16266 8
o |C.Perfiringens Bak. ]98/83/EC. Direktif Ek IlI 5 o Top.Koloni S.(37°C) |Bak. TS EN ISO 6222 8
o Top.Koloni S.(22°C) |Bak. TS EN ISO 6222 8
o Bulanikhk Kim. TS EN ISO 7027-1:2016 5
] Renk Kim. Spektrofotometrik 5
u] Bagl Klor Kim. Spektrofotometrik 5
1 [Kaynak Sularinda Kontrol Izleme —lKaplica Sularinda Kontrol Izleme
u] Renk Kim. |Fiziksel 5 =] Sodyum Kim. EN I1SO 17294-1 ve 2 5
m] Bulaniklk Kim. |Fiziksel 5 =] Klorir Kim. Titrimetrik 5
u] Koku Kim. |Fiziksel 5 m] Siilfat Kim. Spektrofotometrik 5
m] Tat Kim. [Fiziksel 5 =] Magnezyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 5
o |lletkenlik Kim. |TS 9748EN 27888 5 o Kalsiyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 5
m] Ph Kim. |SM4500- H* B 5 =] Florur Kim. Spektrofotometrik 5
o |JAmonyum Kim. |TSEN 1SO10304-1 5 o Bikarbonat Kim. Titrimetrik 5
] Silikat Asidi Kim. Spektrofotometrik 5
o |Bromat Kim. |TSEN ISO 15061 5 = Top.Koliform Bak. TS EN ISO 9308-1 5
u] Bromoform Kim. |GC-MS 5 =] Fekal Koliform Bak. TS EN I1ISO 9308-1 5
5] Koliform Bakteri Bak. |TS EN ISO 9308-1 8 o Top.Koloni S.(37°C) |Bak. TS EN ISO 6222 5
o |E.coli Bak. |TS ENISO 9308-1 8 o Top.Koloni S.(22°C) |Bak. TS EN ISO 6223 5
u] P. Aeroginosa Bak. |TS EN ISO 16266 8
o [Top.Koloni S.(37°C) |Bak. |TS EN ISO 6222 8
o |[Top.Koloni S.(22°C) |Bak. |TS EN ISO 6222 8 I_I Hemodiyaliz C6z.Dillisyonunda Kullanilan
=] Aliminyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 5
o Kloriir Kim. TS EN 1ISO10304-1 8
Dogal Mineralli Sularinda Kontrol izleme u] Kalsiyum Kim. EN I1SO 17294-1 ve 2 5
o |Nitrat Kim. |TS EN ISO 10304-1 5 o [Asidite Kim. TITRIMETRIK 5
o |Nitrit Kim. |TS ENISO 10304-1 5 = Florur Kim. TS EN 1ISO10304-1 5
m] Florlr Kim. |TS ENISO 10304-1 5 ] Toplam Klor Kim. Spektrofotometrik 5
u] Mangan Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 5 =] Kursun Kim. EN 1SO 17294-1 ve 2 8
o |Arsenik Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 5 u] Magnezyum Kim. EN I1SO 17294-1 ve 2 8
o |Siyanlr Kim. |Spektrofotometrik 5 m] Civa Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 8
o |Top.Koliform Bak. |TS EN ISO 9308-1 8 = Nitrat Kim. TS EN 1ISO10304-1 5
m] Fekal Koliform Bak. |TS EN ISO 9308-1 8 =] Potasyum Kim. EN 1SO 17294-1 ve 2 5
u] P. Aeroginosa Bak. |TS EN ISO 16266 8 u] Sodyum Kim. EN I1SO 17294-1 ve 2 5
o |Fekal Streptecoc Bak. |TS EN ISO7899-2 8 o Siilfat Kim. TS EN 1ISO10304-1 5
o |Sulfatred.Sp.aneob. |Bak. [TS 8020 EN 26461-2 8 ] Cinko Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 5
m] Prazit ve Patojenler Bak. [Memb . Filt.+ mikrsp. 8 o Amonyum Kim. TS EN 1ISO10304-1 8
o [Top.Koloni S.(37°C) |Bak. |TS EN ISO 6222 8 o Okside Olabilen Mad. |Kim. Titrimetrik 8
o |Top.Koloni S.(22°C) |Bak. |[TS EN ISO 6222 8 =] Alkalite Kim. Titrimetrik 8
=] Bulanikhk Kim. [Fiziksel 5 =] Mikr. Kontaminasyon |Bak. Dokme Plak 8
m] Koku Kim. [Fiziksel 5 ] Bakt.Endotoksin (LAL) |Bak. Kinetikkromojenik 8
o |Tat Kim. |Fiziksel 5
m] Renk Kim. |Fiziksel 5




D igme Ve Kulanma Sularinda Denetim ve Ruhsata Esas D Dogal Mineralli Sularinda Denetim ve Ruhsata Esas

Paremetre A.Tipi |Metod A.Siir. | Akr. Paremetre ATipi |Metod A.Siir. | Akr.
= Bulaniklik Kim. |Fiziksel 10 =) Koliform Bakteri Bak. TS EN ISO 9308-1 8
= Renk Kim. |Fiziksel 10 =) E.Coli Bak. TS EN ISO 9308-1 8
= Koku Kim. |Fiziksel 10 = Fekal Koliform Bakteri Bak. TS EN ISO 9308-1 8
o Tat Kim. [Fiziksel 10 o Fekal Streptecoc Bak. TS EN ISO7899-2 8
= lletkenlik Kim. |TS 9748EN 27888 10 =) P.Aeruginosa Bak. TS EN 12780 8
=] Oksitlenenbilirlik Kim. |Titrimetrik 10 =] Anerob spor.siil.red.bak. Bak. TS 8020 EN 26461-2 8
=] Siyanir Kim. |Spektrofotometrik 10 =] 37°C koloni Bak. TS EN ISO 6222 8
o Amonyum Kim. |TS EN ISO 14911 10 o 22°C koloni Bak. TS EN ISO 6223 8
=] Florur Kim. |EN ISO 17294 10 =] Patojen Mikroorganizmalar |Bak. Mem.Filt+Yay..Plak 8
=] Nitrit Kim. |ENI1SO 17294-1 ve 2 10 =] Parazitler Bak. Coktirme 8
=] Nitrat Kim. |TS EN ISO 9308-1 10 =] Benzo(b)fluoranthene Kim. PAH-BHSL 2016 10
=] Klorir Kim. |TS EN ISO 9308-1 10 =] Benzo(k)fluoranthene Kim. PAH-BHSL 2016 10
= Siilfat Kim. |TS 8020 EN 26461-2 10 =) Benzo(g,h,i)perylene Kim. PAH-BHSL 2016 10
u] Bromat Kim. |TSEN ISO 15061 10 u] Indeno(1,2,3-c-d)pyrene Kim. PAH-BHSL 2016 10
= Selenyum Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =) Top.Pah Kim. PAH-BHSL 2016 10
=] Antimon Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =] Benzo(a)pyrene Kim. PAH-BHSL 2016 10
= Arsenik Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =) Delta-HCH Kim. EPA 8081B 10
u] Aliminyum Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 u] Hexachorobenzene Kim. EPA 8081B 10
= Bor Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =) Alpa-HCH Kim. EPA 8081B 10
= Bakir Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 = Beta-HCH Kim. EPA 8081B 10
= Civa Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 = Gamma-HCH Kim. EPA 8081B 10
= Krom Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =) Heptachlor Kim. EPA 8081B 10
= Kursun Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =) Aldrin Kim. EPA 8081B 10
O Mangan Kim. |ENI1SO 17294-1 ve 2 10 m] Heptachlor-endo-epoxide Kim. EPA 8081B 10
o Nikel Kim. |ENI1SO 17294-1 ve 2 10 o Alpha-Endosulfan Kim. EPA 8081B 10
= Sodyum Kim. |ENISO 17294-1 ve 2 10 =) 4-4 DDE Kim. EPA 8081B 10
= Koliform Bakt. |TS EN ISO 9308-1 10 =) Dieldrin Kim. EPA 8081B 10
= E.coli Bakt. |TS EN ISO 9308-1 10 = Endrin Kim. EPA 8081B 10
= Enterococ Bakt. |TS EN ISO 7899-2 10 = 2-4 DDT Kim. EPA 8081B 10
= C.Perfiringens Bakt. |TS 8020 EN 26461-2 10 =) 4-4 DDD Kim. EPA 8081B 10
= 22°C koloni Bakt. |TS EN ISO 6223 10 =) Beta-Endosiilfan Kim. EPA 8081B 10
= Benzo(b)fluoranthene Kim. |PAH-BHSL 2016 10 =) 4-4 DDT Kim. EPA 8081B 10
=] Benzo(k)fluoranthene Kim. |PAH-BHSL 2016 10 =] 2-4 Methoxychlor Kim. EPA 8081B 10
=] Benzo(g,h,i)perylene Kim. |PAH-BHSL 2016 10 =] Demethon-S Kim. EPA 8041B 10
u] Indeno(1,2,3-c-d)pyrene Kim. |PAH-BHSL 2016 10 u] Diazinon Kim. EPA 8041B 10
= Top.Pah Kim. |PAH-BHSL 2016 10 =) Distilfaton Kim. EPA 8041B 10
o Benzo(a)pyrene Kim. |PAH-BHSL 2016 10 =] Parthion methyl Kim. EPA 8041B 10
= Delta-HCH Kim. |EPA 8081B 10 = Malathion Kim. EPA 8041B 10
O Hexachorobenzene Kim. |EPA 8081B 10 =] Parathion ethyl Kim. EPA 8041B 10
= Alpa-HCH Kim. |EPA 8081B 10 =) Ethion Kim. EPA 8041B 10
= Beta-HCH Kim. |EPA 8081B 10 = Azinphos methyl Kim. EPA 8041B 10
o Gamma-HCH Kim. |EPA 8081B 10 o Top.Pestitisit Kim. Cihaz Uygulamasi 10
=] Heptachlor Kim. |EPA 8081B 10 =] Selenyum Kim. TS EN ISO 11885 10
= Aldrin Kim. |EPA 8081B 10 =) Sodyum Kim. TS EN ISO 11885 10
o Heptachlor-endo-epoxide Kim. |EPA 8081B 10 o 180° C kuru ¢okelti Kim. GRAVIMETRIK 10
= Alpha-Endosulfan Kim. |EPA 8081B 10 = 260°C Kuru gokelti Kim. GRAVIMETRIK 10
= 4-4 DDE Kim. |EPA 8081B 10 =) PH Kim. SM 4500- H* B 10
= Dieldrin Kim. |EPA 8081B 10 =) lletkenlik Kim. TS 9748EN 27888 10
= Endrin Kim. |EPA 8081B 10 =) Klortir Kim. TS4164 ISO 9297 10
= 2-4 DDT Kim. |EPA 8081B 10 = Bikarbonat Kim. Titrimetrik 10
= 4-4 DDD Kim. |EPA 8081B 10 =) Oksitlenebilirlik Kim. Titrimetrik 10
= Beta-Endosiilfan Kim. |EPA 8081B 10 =) Amonyum Kim. TS EN ISO 14911 10
= 2-4 Methoxychlor Kim. |EPA 8081B 10 =) Floriir Kim. TS EN ISO 11885 10
= 4-4 DDT Kim. |EPA 8041B 10 = Fosfat Kim. TS4082 EN 1189 10
= Demethon-S Kim. |EPA 8041B 10 = Nitrit Kim. TS EN ISO 10304-1 10
= Diazinon Kim. |EPA 8041B 10 =) Nitrat Kim. TS EN ISO 10304-1 10
= Distilfaton Kim. |EPA 8041B 10 =) Siilfat Kim. TS EN ISO 10304-1 10
=] Parthion methyl Kim. |EPA 8041B 10 =] Siyanir Kim. Spektrofotometrik 10
o Malathion Kim. |EPA 8041B 10 o Silikat/Silikat Asidi Kim. Spektrofotometrik 10
=] Parathion ethyl Kim. |EPA 8041B 10 =] Silfur Kim. Spektrofotometrik 10
= Ethion Kim. |EPA 8041B 10 =) Antimon Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
=] Azinphos methyl Kim. |EPA 8041B 10 =] Arsenik Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
5] Top.Pestitisit Kim. |Cihaz Uygulamasi 10 =] Aliminyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
= Viniyl chloride Kim. |EPA 524-2 10 =) Bakir Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
u] Trichloromethane Kim. |EPA 524-2 10 u] Baryum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
u] 1.2 Dichloroethane Kim. |EPA 524-2 10 o Borat Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
= Benzene Kim. |EPA 524-2 10 = Civa Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
=] Trichloroethene Kim. |EPA 524-2 10 =] Demir+2 Kim. Spektrofotometrik 10
u] Bromodichloromethane Kim. |EPA 524-2 10 u] Krom Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
=] Epichloryhydrin Kim. |EPA 524-2 10 =] Kursun Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
=] Dibromocholoromethane Kim. |EPA 524-2 10 =] Kadmiyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
o Tetrachloroethene Kim. |EPA 524-2 10 o Kalsiyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
o Tribromomethane Kim. |EPA 524-2 10 o Mangan Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
=] Tri&Tetrachloroethene Kim. |EPA 524-2 10 o Magnezyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
= Trihalomethane Kim. |EPA 524-2 10 = Nikel Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10

- - ACRY-BHSLZUTE -

Acrylamide Kim. 10 o Potasyum Kim. EN ISO 17294-1 ve 2 10
m] Ph Kim. [SM 4500- H* B 10 ] Bulaniklik Kim. Fiziksel 5
L_l [Kaynak Su. Denetim ve Ruh. esas (igm. ve Kull. sularina ek olarak ] Koku Kim. Fiziksel 5
o Fekal Koliform Bakt. TS EN ISO 9308-1 5 = Tat Kim. Fiziksel 5
) P.Aeruginosa Bakt. |[TS EN ISO 16266 5 o Renk Kim. Fiziksel 5
o Anerob spor.siil.red.bak. Bakt. |TS EN ISO 9308-1 5
= 37°C koloni Bakt. |TS EN ISO 6222 4
=] Pat.Staphylococlar Bakt. |membran filtre 5
=] Patojen Mikroorganizmalar |Bakt. [cok.+ mikrskp. 5
=] Parazitler Bakt. |Coktlrme 5
=] Diger mikros.canllar Bakt. |Coktirme 5




