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BURSA İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ
HALK SAĞLIĞI HİZMETLERİ BAŞKANLIĞI

ÇEVRE SAĞLIĞI BİRİMİ HİZMET STANDARTLARI


	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	1
	Çevresel Etki Değerlendirme İşlemleri İle İlgili kurum görüşü
	1-İlgili kurum yazısı.
2-ÇED dosyası
	30 Gün

	2
	Organize Sanayi Bölgelerinin kuruluşu aşamasında Sağlık Koruma Bandı Mesafesi tayini.
	1-Dilekçe, 
2- Organize Sanayi Bölgesinin dosyası ve Onaylı plan,
	30 gün

	3
	Biyosidal Ürün Uygulama İzin Belgesi
	Dilekçe eki dosyada;                                                                                                                                                   

 a)   İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatlarına İlişkin Yönetmelik gereği; 100 kg/litreden fazla ürün bulundurulamayan işyerine üçüncü sınıf gayri sıhhi müessese niteliğinde ilgili makamdan alınmış işyeri açma ve çalışma ruhsatının bir örneği, eğer 100 kg/litreden fazla ürün bulundurulacaksa işyerine ait ikinci sınıf gayri sıhhi müessese niteliğinde ilgili makamdan alınmış işyeri açma ve çalışma ruhsatının bir örneği
b)  Mesul müdür sözleşmesi, Müdürlükçe muhafaza edilmek üzere mesul müdür sertifikasının aslı ve mesul müdürün sosyal güvenlik kuruluşuna kaydedildiğine ve sigorta primlerinin yatırıldığına dair belge,

c)  Mesul müdüre ait diplomanın veya geçici mezuniyet belgesinin aslı veya Müdürlükçe onaylı sureti,

ç)  Ticaret sicil numarası ve işyerini temsil yetkisine dair imza sirküleri,

d) Bu Yönetmeliğin 9 uncu maddesinde belirtilen ekip sorumlusuna ait sözleşme ve diplomasının veya geçici mezuniyet belgesinin Sağlık Teşkilatının tavsiye ve direktiflerine uyacağına ve Kurumca ruhsat verilmiş biyosidal ürünler haricinde kimyasal maddeleri kullanmayacağına ve tarım alanında kullanılan pesti sitleri kullanmayacağına dair, mesul müdür veya işyeri sahibi tarafından verilecek taahhütname,

f) Uygulanacak uygulama yöntemlerini gösterir belge,

g) Kullanılacak ürünlerin kimyasal grupları ve formülasyon tipleri hakkında açıklama raporu,

ğ)  Aslı Müdürlükçe muhafaza edilmek üzere uygulayıcı personele ait biyosidal ürün uygulayıcı sertifikası, sgk yatırıldığına dair belgesi ve üç hekim (nörolog, dermatolog, göğüs hastalıkları uzmanı) imzalı sağlık raporu

h)  Uygulamada kullanılacak alet, cihaz ve gereçlerin cins, sayı ve özelliklerini gösterir belge,

ı)  En az bir ekip olması kaydıyla ekip sayısı ve ekip elemanlarının nitelikleri hakkında belge,

j)  Ürün hazırlama ve uygulama anında alınacak koruyucu sağlık tedbirlerini açıklayan rapor,

k) İlkyardım dolabı, ilkyardım çantaları ve içerikleri hakkında açıklama raporu,

l)  İş yerine ait veya kiralama suretiyle kullanıma uygun en az bir aracın tahsis edildiğine dair araç ruhsat fotokopisi veya Müdürlükçe onaylı kira sözleşmesi.
	10 Gün

	4
	 Mesul Müdürlük Belgesi(Biyosidal Ürün Uygulama İşyerlerinde)
	 1-Diploma fotokopisi 

 2- İki adet vesikalık fotoğraf

 3-İşveri ile yapılan Mesul Müdürlük Sözleşmesi

 4- Sağlık Bakanlığından alınan Mesul Müdür sertifikası

 5- Sağlık Raporu
	5 Gün

	5
	Biyosidal Ürün Uygulayıcı Sertifikası
	 1-Diploma fotokopisi 

 2- iki adet vesikalık fotoğraf

 3-Nüfus cüzdanı fotokopisi


	15 gün

	6
	İlgili kişi, kurum vb. yerlerden gelen görüş yazılarının değerlendirilmesi(okul, dershane, sürücü kursu vb)
	1. Resmi yazı, dilekçe
	15 gün

	7
	Havuzların, denetimi ve numune takibi
	Denetim planı, numune alma formu
	30 gün

	8
	Her türlü şikâyetin değerlendirilmesi
	 Şikâyet dilekçesi, e-mail, telefon başvuruları, resmi yazı.
	30 Gün

	9
	İçme Suyu Kabul İşlemleri
	İlgili kurum yazısı.
	20 gün

	10
	Şebeke suyu denetim ve takibi
	Denetim planı, numune alma formu
	15 gün

	11
	Deniz, Göl suyu denetim ve takibi
	Denetim planı
	10 gün

	12
	Kaplıca Tesis İzinleri
	1)  İnceleme ve Tespit Kurulu Raporu (EK-1)
2)  kaplıca tesisine ait doğal tedavi unsurunun analiz raporu (EK-2)
3)  Doğal tedavi unsurunun tıbbi değerlendirme kurulu raporu (EK-5 )
4)  Hidrojeolojik konusunda uzman jeoloji müh. tarafından hazırlanan kaynak koruma alanlarını da kapsayan hidrojeolojik rapor
5) Kaynak merkez olmak üzere yarıçapı 500 m.lik bir daire halindeki çevresinin 1/25.000 ölçekli harita
6) Tedavi bölümleri projeleri ( 1/50 ölçekli )
7) Kullanılacak kaynağın kullanım tahsis belgesi, kira kontratı ve benzeri belgeler
8) Projelendirilen tesislerin uygun ölçekli imar planı veya ilgili imarın görüşü
9) Tesisin kurulacağı-kurulmuş olan tesisin tapusu, kira kontratı
10) Tedavi amaçlı kullanım yerleri analiz raporu EK-3
	40 gün

	13
	Kaplıca İşletme İzinleri
	1) İnceleme ve tespit kurulunca tesis incelendikten sonra düzenlenen EK-6 uygunluk bildirim formu
2)Mesul müdür sözleşmesi(Sağlık Eğitimi görmüş Yüksekokul mezunu)
3) Bulundurması zorunlu sağlık personeli sözleşmeleri Fizik tedavi ve Rehabilitasyon uzmanı, Dahiliye Nöroloji uzmanı .-Tıbbi ekoloji ve Hidroklimatoloji uz.(Herhangi biri)-Hemşire-Sağlık Memuru –Fizyoterapist-Sağlık Teknikeri(Herhangi biri) ve İl Sağlık Müdürlüğünce onaylı diplomaları,
4) İçme ve kullanma suyunun ne şekilde temin edildiğinin belgelenmesi
5) Atık suların ne şekilde bertaraf edildiğinin belgelenmesi

6) Yapı kullanma izin belgesi
NOT: Yukarıda belirtilen bilgi, belge ve projeleri içeren dosya 3 nüsha halinde düzenlenir. Asılları ve suretleri tanzim eden ve işletmeci tarafından imza ve tasdik edilir.
	60 gün

	14
	Legionella takibi, Bursa Halk Sağlığı Laboratuarına numune gönderilmesi
	Denetim planı, numune alma formu
	30 gün

	15
	Doğal Kaynak Suyu Tesis İzni verilmesi
	Tesis izni için iki nüsha olarak tanzim edilecek olan dosyada aşağıda belirtilen bilgi ve belgeler bulunur;

a) Dilekçe,

b) 20 nci maddede belirtilen projeler,

c) Suyun kaynağından veya kaynaklarından, çıkış noktası veya noktalarından alınacak numunelerin Ek-1’de yer alan parametrelere ait tam analiz raporları,

d) Su ile ilgili Kurul ön raporu,

e) Ek-4’de yer alan Tesis İznine Esas Değerlendirme Formu,

g) Suyun imla şekli ile ilgili açıklama raporu,

h) Hidrojeolojik inceleme raporu,

ı) Suyun bulunduğu arazinin, Kurulca belirlenen koruma alanını da kapsayacak şekilde tapusu, yer başka gerçek veya tüzel kişiye ait ise noter onaylı anlaşma örneği, hisseli tapularda diğer hissedarların noter onaylı muvafakatı veya ilgili mahkemeden alınacak karar,

i) Suya uygulanacak üretim proseslerine ilişkin bilgi ve belgeler,

k) Teknik usullerle yer altından çıkartılan içme sularının ilgili mevzuatına uygun olarak BUSKİ’den kiralandığına dair sözleşme,

l) İsale hattında kullanılacak malzemelere ait bilgi ve belgeler,
	1 yıl

	16
	Doğal Kaynak Suyu Üretim İzni verilmesi
	1.Dilekçe ile Valiliğe başvurarak işletme izni talebinde bulunurlar.

2. Kurulca, tesislerin mahallinde incelenmesi sonucu, bu

Yönetmelik hükümlerine ve projelerine uygunluğunun anlaşılması halinde,

a) Ruhsata esas olmak üzere suyun tüketime sunulacağı en son nokta olan nihai dolum yerinden su örnekleri alınarak Ek-1' de yer alan tüm parametreler yönünden analizleri yaptırılır. 

b) Etiket Örneği hazırlanır ( 2 nüsha ) Suların etiket bilgisinde de bu analiz sonuçları esas alınır.

3. Kurul son raporu,

4. Suyun tam analiz raporları, 

5. Marka tescil belgesi,
	60 gün

	17
	Doğal Mineralli Su Tesis İzni verilmesi
	a) Dilekçe,

b) Suyun 8 inci madde hükümleri doğrultusunda ve Ek–1’de belirtilen değerlendirme kriterlerine göre doğal mineralli su olarak kabul edilebileceğine dair Bilimsel Değerlendirme Komisyonu Raporu ve (Değişik ibare: RG-7/3/2013-28580) Kurum onayı,

c) Madde 12’de belirtilen projeler,

d) Madde 6 ve 7’ de yer alan parametrelere ait analiz raporları,

e) Su ile ilgili Kurul ön raporu,

h) Suyun imla şekli ile ilgili açıklama raporu,

ı) Hidrojeolojik katmanın stratigrafisini de içeren hidrojeolojik inceleme raporu,

i) (Değişik: RG-29/11/2010-27770) Doğal mineralli suyun bulunduğu arazinin, koruma alanının birinci zon sınırını kapsayacak şekilde mülkiyet izni, yer başka gerçek veya tüzel kişiye ait ise noter onaylı anlaşma örneği, hisseli tapularda diğer hissedarların noter onaylı muvafakati veya ilgili mahkemeden alınacak karar,

j) Suya uygulanacak üretim proseslerine ilişkin bilgi ve belgeler,

k) (Değişik: RG-17/4/2014-28975) İlgili mevzuatına göre yetkili kurum veya kuruluştan alınmış işletme ruhsatının ya da suyun tahsisine ilişkin yapılan kira sözleşmesinin yetkili kurum veya kuruluşça onaylanmış örneği,

l) İsale hattı için kullanılacak malzemelere ait bilgi ve belgeler,
	1 yıl

	18
	Doğal Mineralli Üretim İzni verilmesi
	1) İşletmeciye ait Dilekçe, 

2) İmlahaneden alınan su örneklerinin 6 ve 7 nci maddelere göre analiz raporu, 

3) İmlahanede kullanılacak deterjan ve dezenfektanların Bakanlıktan İzinli bir üreticiden alındığına dair hizmet sözleşmesi örneği veya hizmet alımına ilişkin fatura örneği,

4) Kullanılacak kap ve kapaklara ait ilgili Bakanlıktan izinli bir üretici ile yapılan hizmet sözleşmesi örneği veya hizmet alımına ait fatura örneği, 

6) Etiket Örnekleri, (Son Analiz Sonuçlarını İçeren)

7)Marka Tescil Belgesi yoksa Türk Patent Enstitüsüne Başvuru Belgesi,
	60 gün

	19
	Ambalajlı Su Satış Yeri ve Su Nakil Araçları İçin İzin Belgesi Verilmesi
	1)Dilekçe,                                                                                                                                                                                        
2)Su satış yerine ilişkin tanzim edilmiş teknik rapor,                                                                                                            
3)Satışı yapılacak su listesi ve su üretimi yapan su işleticileri ile yapılmış sözleşmenin aslı veya onaylı sureti,             
4)Su satışı yapılacak iş yerine ait plan veya kroki,                                                                                                        
5)Vergi levhasının bir örneği,                                                                                                                                       

6)Su satış yerinde çalışacak personel listesi ve bu personelin 2474/1930 tarihli ve 1593 sayılı Umumi Hıfzıssıhha Kanunu gereğince hijyen eğitimi aldığına ilişkin bilgi ve belgeler ya da hijyen eğitimine müracaat edildiğine dair belge,
	15 gün

	20
	Tankerle Su Nakli ve Su Temini İçin İzin Belgesi Verilmesi 
	1)Dilekçe,                                                                                                                                                                                         
2)İçme-kullanma suyu temin edilecek kaynak veya içme suyuna ait üretim izin belgesi örneği,                               
3)Kaynak veya içme suyu işleticisi ile içme-kullanma suyu temin edicisi arasında yapılan sözleşme örneği,       

4)Su naklinde kullanılacak tankerlere ait liste ile her bir tankere ait ruhsat örneği,                                                        
5)Araçlarda çalışacak personel listesi ve hijyen eğitimi belgeleri,                                                                                     
6)İçme-kullanma suyu aktarılacak tank veya depo ve bağlı bulunduğu bina içi dağıtım sistemine ait bilgi ve belgeler ile krokiler,                                                                                                                                                           

7)İçme-kullanma suyu temini ve nakli için kayıt defteri.
	15 gün

	21
	Atık Yönetimi


	Endüstriyel atık yönetim planı, Ulusal atık taşıma formu
	30 gün


 “Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanamaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.”
	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı ve Soyadı: Dr.Özcan AKAN

Görev Unvanı: İl Sağlık Müdürü

Adres: Bursa İl Sağlık Müdürlüğü

Dikkaldırım Mah. Hat Cad.No:4

16090 Osmangazi / BURSA

Telefon Numarası: 224 295 60 00

Faks Numarası: 224 233 50 92

e-posta adresi: bursa@saglik.gov.tr
	Adı ve Soyadı: Ergun GÜNGÖR

Görev Unvanı: Vali Yardımcısı

Adres: Selçuk Hatun Mah. Kültür Sok.No:2                                                                                                                                                                                                                                16000 Heykel / BURSA

Telefon Numarası: 224 225 19 00

Faks Numarası: 224 225 40 07

e-posta adresi: 16ozelkalem@icişleri.gov.tr
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